Bem-vindo a
Unimed Tubarao

O melhor plano de
saude do Brasil
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APRESENTACAO

Agora que vocé ja aderiu ao plano de salide Unimed Tubarao, € hora de conhecer
todos os beneficios e vantagens que esperam por vocé em nossa parceria.

Com o plano de sadde Unimed Tubardo vocé tem acesso a atendimentos
ambulatoriais, consultas, exames médicos e atendimentos complementares.
Tudo isso alinhado a estruturas modernas, confortaveis e com atendimento
especializado de primeira linha.

Aqui, além de todo conhecimento médico especialista a disposicao, para tratar e
curar doencas, vocé ainda conta com todo nosso suporte para aproveitar sua vida
da melhor maneira possivel.

Confira a seguir algumas das nossas vantagens exclusivas para vocé, cliente
Unimed Tubarao:

- Servico exclusivo para Tubarao - Programa Viver Bem (agées de
(Hospital, Centro Médico, Centro conscientizagdo sobre saude e
de Imagem, Centro Oncoldgico e bem-estar)

Laboratdrio)

- Presente em 92,5% do territorio - Maior e melhor rede de
nacional especialistas

- Mais de 19,7 milhdes de clientes - Transporte aéreo e terrestre
em todo pais entre hospitais

- Aplicativo Unimed Cliente - Atendimento de urgéncia e

emergéncia em todo Brasil



AREA DE COBERTURA

Clientes da Unimed Tubarao podem optar por planos com cobertura nacional,
estadual, regional ou local. Somente na regiao, vocé pode ser atendimento em
19 cidades, sendo estas na regiao da AMUREL, além de Lauro Miiller e Orleans.

OVOVLNISIUdY

Aproveite os beneficios que sé a Unimed Tubarao tem, onde precisar.
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A UNIMED E A MAIOR
COOPERATIVA DE TRABALHO
MEDICO DO MUNDO

Nossa rede de assisténcia médica cruza os limites de Tubardo e as divisas do
estado de Santa Catarina, proporcionando mais praticidade para os clientes que
desejarem ser atendidos em qualquer lugar. Atualmente, estamos presentes em
92,5% do territdrio nacional, com centenas de cooperativas, milhares de hospitais
- entre credenciados e proprios - e mais de 116 mil médicos cooperados.

Como cooperativa, nosso objetivo é valorizar cada vez mais os profissionais que
fazem parte da nossa rede. Afinal, eles s3o responsaveis por cuidar de milhares de
clientes Unimed em todo pais, indo além do conhecimento técnico para curar, mas
com a humanizacao e ética necessarias para a profissao.

Unimed no Brasil

Maior rede de assisténcia Mais de 50 anos \ ‘
meédica do Brasil de historia

Presente em 92,5% Mais de 19,7 milhoes
do territorio nacional de clientes em todo o pais

345 cooperativas médicas 116 mil médicos cooperados

114 hospitais proprios e 2.762 hospitais credenciados




Unimed em Santa Catarina

Mais de 5.800 médicos cooperados

Aproximadamente 1 milhao de clientes no estado
Mais de 45 anos de atuacao em Santa Catarina
6 hospitais proprios e 147 hospitais credenciados

1.209 clinicas e 399 laboratorios conveniados

Atuacdo em todas as regides do estado com
22 cooperativas médicas e mais 1 federagao
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CENTRO MEDICO

Todas as especialidades no Centro Médico

Este é o espaco mais completo da Unimed, feito para
facilitar a vida dos nossos clientes e estreitar cada vez
mais a nossa relagao.

Aqui vocé encontra tudo para resolver seus problemas,
sendo o local que deve ser procurado ao sentir algum
incémodo, ou dores, e precisar de atendimento eletivo.
S3ao mais de 20 especialidades médicas para auxiliar vocé
em todas suas necessidades.

No Centro Médico vocé tem acesso a servigos exclusivos,
agenda suas consultas com facilidade e realiza exames
com agilidade, conforto e seguranca. Além, € claro, de ter
uma equipe especializada pronta para melhor atendé-lo.
Precisou de atendimento? Vem para o Centro Médico!

Av. Marcolino Martins Cabral, 2300 - Aeroporto, Tubarao - SC, 88705-000



CENTRO MEDICO
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LABORATORIO EXCLUSIVO

O laboratério Unimed Tubarao conta com equipamentos de ultima geracao,
automatizados e informatizados, que vao garantir mais precisao e agilidade nas
coletas e andlise dos exames.

Com uma equipe especializada, o laboratério Unimed esta pronto para atender
vocé com exceléncia, prezando sempre pela sua sadde e bem-estar.

UNIDADE CENTRO MEDICO
Av. Marcolino Martins Cabral, 2300
Aeroporto, Tubarao - SC, 88705-000

UNIDADE CENTRO DE TUBARAO
Av. Marcolino Martins Cabral, 1885 - Vila Moema, Tubarao - SC, 88705-001

UNIDADE BRACO DO NORTE
R. Bernardo Locks, 1062 - Centro, Brago do Norte - SC, 88750-000

UNIDADE IMBITUBA
R. Irineu Bornhausen, 145 - Village, Imbituba - SC, 88780-000



Desjejum Equipamentos de
Especial - Ultima Geragao

®
a Sala Agilidade e Confianga
5 Ginecologica nos Resultados
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Visualizador de Veias \

Greiner Bio-One AV400

Para facilitar o acesso a veia, proporcionando
mais seguranca e conforto ao cliente



CENTRO DEIMAGEM

O Centro de Imagem da Unimed Tubardo conta com uma estrutura ampla,
moderna e segura. Além de equipamentos de dltima geracdo, conta com
atendimento individualizado para cada exame.
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R. Wenceslau Braz, 37 - Vila Moema, Tubarao - SC, 88705-070



Ressonancia Magnética
Ressonancia Magnética Cardiaca

Angioressonancia Magnética

Coleta de Bidpsia: mama, axila e tireoide
PAAF
Agulhamento de mama por US

Densitometria Ossea

W3DVWI 3d O41LN3D

Mamografia
Ampliacao e/ou Magnificacdo Mamaria

Ultrassonografia

Obstétrica 4D
Ecodopplercardiograma Transtoracico
Ecodopplercardiograma Fetal

Tomografia Computadorizada
Angiotomografia Computadorizada
Angiotomografia Cononariana
Escore de Calcio

Telefone para Agendamentos: (48| 3621.0200

WhatsApp para Agendamentos: [48| 3621.0200

RESULTADOS DE EXAMES DISPONIVEIS
ON-LINE NO PORTAL UNIMED




HOSPITAL PROPRIO

No Hospital proprio da Unimed Tubardo vocé tem todo o suporte necessario para
atendimentos de maior complexidade. Entre os servicos oferecidos, estao
Unidade de Tratamento Intensivo (UTI), leitos de internacao clinica e cirdrgica,
Centro Cirdrgico e Obstétrico e Centro de Hemodinamica.

Aqui, os pacientes terao a disposicao equipamentos modernos e confortaveis,
além de um atendimento humanizado e de exceléncia, através de colaboradores
e médicos de diferentes especialidades prontos para atendé-los!




13.000m"

Leitos de UTI Adulto e Neonatal
Salas de Cirurgia

198 Médicos em seu Corpo Clinico
Pronto Socorro

Hemodinamica

CENTRAL DE ATENDIMENTO: |48| 3621.2500
R. Aldomar Cardoso, 198 - Passagem - Tubarao - SC, CEP 88705-601
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SERVICOS ON-LINE

Orcamento de plano de saiide

www.unimedtubarao.com.br
[®) 148] 3621.0200
ﬂ (@unimeddetubarao

(@unimedtb

Alteracao Cadastral

PESSOA FiSICA: PESSOA JURIDICA:

Segunda Via de Boleto

PESSOA FISICA: PESSOA JURIDICA:




Status de autorizacao

Solicitagao de 22 via
do cartao

Atendimento ao Cliente

Ouvidoria

Agendamentos de
Consultas e Exames

INIT-NO SODIAY3S




Demonstrativode IR

Financeiro

Autorizacao

Viver Bem

Reajuste

Copartipacao
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ACOLHIMENTO
PERSONALIZADO

Para casos complexos

Se vocé possui duvidas em relacao ao seu tratamento, a Unimed
Tubardo estd preparada para ajudar. Oferecemos todas as
especialidades médicas, alinhadas com o trabalho afetivo e acolhedor
de nossa equipe de enfermagem. Assim, vocé tem um atendimento
personalizado e humanizado, garantindo as orientacdes corretas e
acertivas para o seu caso, e com a seguranca de que esta sendo acolhido
por profissionais qualificados.

WhatsApp: |48| 3621.0200
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SUAUNIMED A

UM TOQUE DE VOCE!

APP Unimed Cliente

Com o aplicativo Unimed Cliente vocé tem mais
praticidade e comodidade no seu dia a dia. Sao mais

de 40 servicos disponiveis na palma da sua mao, para

solucionar com rapidez todas as necessidades.

Cartao Virtual

Extrato de Coparticipacao

22Viade Boletos

Autorizacao de Exames

Baixe o
APP Unimed Cliente

| @ DISPONIVEL NO #_ Baixar na
»® Google Play S App Store

Seja bem-vinda, Larissa Leal!
Seja bem-vinda, Maria da Silva!

Pesquise por médico, especialidade,
clinica, cidade..

O que vocé procura?

Autorizacoes

28/03/2019
Hemoglobina Glicada
Dra. Ana da Silva

Pagamentos

RS 289 00
é a sua fatura do més de Janeiro
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(9 WhatsApp: |48] 3621.0200

Ola! Tudo bem? Sou a Vic, a assistente virtual da
Unimed Tubardo, como posso te ajudar?

ddVS1VHM

1 - Agendamentos

2 - Reagendar/Cancelar

3 - Autorizacao

4 - Laboratodrio

5 -Viver Bem

6 - Vendas / Dividas / Faturas
7 - Mais Opc¢oes

A Unimed oferece a vocé um canal de

informacdes e solicitacdes, ao seu
alcance 24h por dia, 7 dias por '
semana. Para mais informacdes
sobre plano, reclamacgoes e

esclarecimento de duvidas, ligue:

0800 645 0221




Unimed £

Tubarao

Av. Marcolino Martins Cabral, 2300
Aeroporto - Tubarao - SC
www.unimedtubarao.com.br

Ligue para a gente: [43/3621.0200

ANS - n° 364860



