Bem-vindo a Unimed
O melhor plano de
salide do Brasil
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APRESENTACAO

Agora que vocé ja aderiu ao plano de saide Unimed, é hora de saber todos os beneficios
gue esperam vOcé em nossa parceria.

Com os planos Unimed vocé tem acesso a atendimentos ambulatoriais, consultas,
exames médicos e atendimentos complementares. Tudo isso alinhado a estruturas
modernas, confortdveis e com atendimento especializado de primeira linha.

Aqui, além de todo conhecimento médico especialista a disposicdo, para tratar e curar
doencas, vocé ainda conta com todo nosso suporte para aproveitar sua vida da melhor
maneira possivel.

Confira a seguir algumas das nossas vantagens exclusivas para vocé, cliente Unimed.

- Servicos exclusivos para
Tubardo (hospital proprio, centro
médico, centro de Imagem, centro
oncoldgico, laboratdrio)

- Presente em 84% do territorio
nacional

- Mais de 18 milhoes de clientes
no pais

- Aplicativo Unimed Cliente

- Programa Viver Bem (agées de
conscientizagdo sobre satide e
bem-estar)

- Maior e melhor rede de
especialistas

- Transporte aéreo e terrestre
entre hospitais

- Atendimento de urgéncia e
emergéncia em todo Brasil



AREA DE COBERTURA

Clientes da Unimed Tubarao podem optar por planos com cobertura nacional,
estadual, regional ou local. Somente na regiao, vocé pode ser atendido em 19
cidades, sendo estas na regidgo da AMUREL, Lauro Miiller e Orleans.

Aproveite os beneficios que s6 a Unimed tem, onde precisar.

Santa Rosa
deLima
Rio Fortuna
Sao Martinho Imbituba
Grao Pard
Braco
do
Norte ) Imarui
Armazém
Orleans
Sao
Ludgero Gravatal
Lauro Muller Pescaria
Brava
Capivari
de Baixo
Padras Tubardo
Grandes

Treze

Laguna
de Maio

Jaguaruna
Sangdo
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A UNIMEDE A MAIOR COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO MUNDO

Nossa rede de assisténcia médica cruza os limites de Tubardo e as divisas do estado de
Santa Catarina, proporcionando mais praticidade para os clientes que desejarem ser
atendidos em qualquer lugar. Atualmente, estamos presente em 84% do territério
nacional, com centenas de cooperativas, milhares de hospitais - entre credenciados e
préprios - e mais de 116 mil médicos cooperados.

Como cooperativa, nosso objetivo é valorizar cada vez mais os profissionais que fazem
parte da nossa rede. Afinal, eles sdo responsaveis por cuidar dos milhges de clientes
Unimed em todo pais, indo além do conhecimento técnico para curar, mas com a huma-
nizagao e ética necessdrias para a profissao.

Unimed no Brasil

Maior rede de Mais de 50 anos

assisténcia médica do Brasil de histdria

Presente em 4.686 municipios, Mais de 18 milhoes

sendo 84% do territério nacional de clientes em todo o pais

345 cooperativas médicas 116 mil médicos cooperados

114 hospitais préprios e 2.76 2 hospitais credenciados



Unimed em Santa Catarina

Mais de 5.800 médicos cooperados

Aproximadamente 1 milhdo de clientes no estado
Mais de 45 anos de atuagdo em Santa Catarina
6 hospital's proprios e 147 hospital's credenciados

1.209 clinicas ¢ 399 laboratorios conveniados

Atuagdo em todas as regides do estado, com
22 cooperativas médicas e mais 1 federa¢do
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CENTRO MEDICO

Todas as especialidades no Centro Médico!

Este é o espago mais completo da Unimed, feito para facilitar
a vida dos nossos clientes e estreitar cada vez mais a nossa
relacdo.

Aqui vocé encontra tudo para resolver seus problemas, sendo
o local que deve ser procurado ao sentir algum incémodo, ou
dores, e precisar de atendimento eletivo. Sdo mais de 20
especialidades médicas para auxiliar vocé em todas suas
necessidades.

No Centro Médico vocé tem acesso a servigos exclusivos,
agenda suas consultas com facilidade e realiza exames com
agilidade, conforto e segurancga. Além, é claro, de ter uma
equipe especializada pronta para melhor atendé-lo. Precisou
de atendimento? Vem para o Centro Médico!

Av. Marcolino Martins Cabral, 2300 - Aeroporto, Tubarao - SC, 88705-000
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Centro de oncologia

e quimioterapia
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Mais de 70
médicos

788

Sala de suturas
e curativos
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Nutricao, psicologia,

fonoaudiologia,
fisioterapia em
uroginecologia

Central de agendamentos: (48) 3621-0200
WhatsApp: (48) 3621-0201
Portal Unimed: www.unimedtubarao.com.br
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LABORATORIO EXCLUSIVO

O laboratdrio Unimed estd localizado no Centro Médico, assim vocé pode usufruir
de toda infraestrutura tecnolégica do centro. O local conta com equipamentos de
ultima geracdo, automatizados e informatizados, que vao garantir mais precisdo e
agilidade nas coletas e andlise dos exames.

Com uma equipe especializada, o laboratdrio esta pronto para atender vocé com
exceléncia, prezando sempre pela sua saiide e bem-estar.

Av. Marcolino Martins Cabral, 2300
Aeroporto, Tubardo - SC, 88705-000
Telefone: (48) 3621-0200
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Visualizador de veias
Greiner Bio-One AV400

Para facilitar o acesso a veia
proporcionando mais seguranca
e conforto ao cliente
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CENTRO DE IMAGEM

O Centro de Imagem conta com uma estrutura ampla, moderna e segura. Além de
equipamentos de ultima geracdo e alta qualidade, com atendimento individualizado
para cada exame.

R. Wenceslau Braz, 37 - Vila Moema, Tubarao - SC, 88705-070



Ressonancia Magnética
Ressonancia Magnética Cardiaca
Angioressonancia Magnética

Coleta de Bidpsia: mama, axila e tireoide
PAAF
Agulhamento de mama por US

Densitometria Ossea

Mamografia
Ampliagdo e/ou Magnificacdo Mamaria

Ultrassonografia

Obstétrica 4D
Ecodopplercardiograma Transtoracico
Ecodopplercardiograma Fetal

Tomografia Computadorizada
Angiotomografia Computadorizada
Angiotomografia Coronariana
Escore de Cilcio

Central de agendamentos: (48) 3621-0200
WhatsApp para agendamento: (48) 3621-0201

RESULTADOS DE EXAMES DISPONIVEIS
ON-LINE NO PORTAL UNIMED
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HOSPITAL PROPRIO

No hospital préprio da Unimed vocé tem todo o suporte necessdrio para atendimentos
de maior complexidade. Entre os servicos oferecidos, estdao Unidade de Tratamento
Intensivo (UTI), 102 leitos para internacdo clinica e cirdrgica, Centro Cirdrgico e Obsté-
trico, Centro de Diagndstico e Imagem e Centro de Hemodindmica.

Aqui os pacientes terdo a sua disposi¢do equipamentos modernos e confortaveis, além
de um atendimento humanizado e de exceléncia, feito por mais de 435 colaboradores,
sendo estes 150 médicos de diferentes especialidades.




100 leitos
10 leitos de UTI adulto
6 leitos de UTI neonatal

7 salas de cirurgia
435 colaboradores
13.000m?’ de drea construida
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CENTRAL DE ATENDIMENTO (48) 3621-2500

Rua Aldomar Cardoso, 198 - Bairro Passagem
Tubarao - SC, CEP 88705-601
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SERVICOS ON-LINE

Orcamento de plano de satde

www.unimedtubarao.com.br
® 483621-0201

1 @unimeddetubarao
(@unimedtb

Alteracao cadastral

PESSOA  PESSOA
FISICA:  JURIDICA:

Segunda via de boleto

PESSOA  PESSOA
FISICA:  JURIDICA:




Status da autorizacao

Solicitagcao de 2° via
do cartao

SAC

Ouvidoria

Agendamentos de
Consultas e Exames

ANIT-NO SOJINY3S







Demonstrativo de IR Viver Bem

Reajuste

Financeiro Coparticipagao

Autorizacao de
procedimento

ANIT-NO SODIAY3S




SUA UNIMED A UM TOQUE DE VOCE!

App cliente

Com o aplicativo Unimed Cliente vocé tem mais
praticidade e comodidade no seu dia a dia. Sdo mais
de 40 servigos disponiveis na palma da sua mdo, para
solucionar com rapidez todas suas necessidades.

aaaaaa

- Guia médico

- Extrato de coparticipagao

- Cartdo virtual e @
J LW‘UF: VvOoCe procura

Segunda via

- 2?viado boleto do boleto

- Autorizacao de exames

Extrato de
coparticipagdo

Demonstrativo para
o imposto de renda

Baixe o App Unimed Cliente

Carteirinha virtual

DISPONIVEL NO # Disponivel na

P*® Google Play @& App Store
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() WhatsApp - (48) 3621-0201

Old! Seja bem-vindo ao atendimento digital Unimed Tubardo.
Digite o nimero de uma das opgdes abaixo, para obter atendimento:

1- Agendamento de consultas e exames
2 - Autorizagoes

3 - Financeiro (faturas em aberto)

4 - Vendas de planos / cadastro

5 - Rede credenciada

6 - Covid-19

7 - Outros assuntos

Servico de Atendimento
ao Cliente - SAC

A Unimed oferece a vocé um canal de
informagdes e solicitagdes, ao seu
alcance 24 horas por dia, 7 dias por
semana. Para mais informacdes sobre
seu plano, reclamacoes e esclarecimento

de dividas ligue: 0800 645 0221.
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Acolhimento personalizado
para casos complexos
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Se vocé possui dividas relativas ao seu tratamento, a Unimed
Tubardo esta preparada para ajudar. Oferecemos todas as
especialidades médicas, alinhadas com o trabalho afetivo e
acolhedor de nossa equipe de enfermagem. Assim vocé tem
um atendimento personalizado e humanizado, garantindo as
orientagdes certas para seu caso, e com a seguranga de que
esta sendo acolhido por profissionais qualificados.

Whatsapp - (48) 3621-0200




Conhec¢a as vantagens de
fazer Check-up na Unimed

Fazendo sua Avaliagao de Salide na Unimed vocé tem a disposigdo profissionais capacita-
dos, para cuidar de sua saide e bem-estar de forma personalizada. Esse é o servico perfeito
para vocé que quer acompanhar sua salde de perto, com todo suporte de atendimento e
estrutura de qualidade, que s6 a Unimed pode oferecer.

Doencgas que podem
ser diagnosticadas
precocemente com
o check-up

Hipertensdo arterial
Obesidade

Colesterol alto

Diabetes

Doenca cardiovascular
Osteoporose

Aneurisma de aorta abdominal
Doencas tireoidianas

Cdncer de mama

Cancer de célon e reto

Cdncer de pulmdo

CLLLCCC LK

Cdncer de colo uterino
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Baixe aqui a
versao digital

Tubarao

Av. Marcolino Martins Cabral, 2300, Aeroporto
Tubardo/SC - www.unimedtubarao.com.br

Ligue para a gente: |48| 3621.0200

ANS - n° 364860




